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  ًقدًٞ : .1

اضببٞ لج لجٌعٚببٞ  ت٘جببس ضٚاضببٞ ٗإجببسا١ات الإبببلاغ المخاهفببات هٗٙفبباز إهٚٔببا يٌٚببا بعببد   اهطٚ     

هٗٙفببباز إهٚٔبببا يٌٚبببا بعبببد   الجٌعٚبببٞ لج عوبببٟ  عضبببا١ لدوبببظ الإ ازٝ  اهتٌِٚبببٞ ايٓوٚبببٞ بالخفبببٚي

   ٞ ٞ    ٗالمطؤٗي اهتِفٚرٜ ًٗب٘ففٛ ًٗتطب٘عٛ الجٌعٚب ًبّ ايلابلاق اهفخةبٚٞ     الاهتبصاَ ععباٙع عاهٚب

طٚاضببٞ  ْ ٙببتٍ الإبببلاغ  ببس ٗ بب    ٗتضببٌّ ٓببرٖ اه ثِببا١ اهعٌببى ٗةازضببٞ ٗاجببباتٍٔ ًٗطؤٗهٚاتٍٔ. 

ًبلس عّ  ٜ لراهفٞ  ٗ لاطس جدٜ  ٗ ض١٘ تةسف لذتٌى  د تتعسض هبٕ الجٌعٚبٞ  ٗ  ابخا     

المةوخٞ  ٗ المطتفٚدّٙ ًٗعالجٞ ذهم بفلى ًِاضس. كٌا يجس عوبٟ كايبٞ ًبّ ٙعٌبى هةبا       

هقببب٘اُ  الجٌعٚبببٞ ًساعببباٝ  ٘اعبببد اهةبببدق ٗاهِصآبببٞ  ثِبببا١   ا١ ًطبببؤٗهٚاتٍٔ ٗالاهتبببصاَ بلايبببٞ ا 

ٗاهو٘ا٢ح المعٌ٘ي بٔا. تٔدف ٓرٖ اهطٚاضٞ إلى تفحٚع كى ًّ ٙعٌى هةا  الجٌعٚٞ هلإببلاغ عبّ   

 ٙببٞ لربباوس  ٗ لراهفببات ٗوٌبب ُتٍٔ الى  ْ اهقٚبباَ بٔببرا ايًببس يًببّ ًٗقببب٘ي ٗلا ِٙطببٜ٘ عوببٟ  ٜ     

 ًطؤٗهٚٞ.

 

 : اهِطاق .2

ضبا١ لدوبظ إ ازٝ  ٗ   كباُ٘ا  ع  تطبق ٓرٖ اهطٚاضٞ عوٟ جمٚع ًّ ٙعٌى هةا  الجٌعٚبٞ ضب٘ا١  

ًطبببؤٗه  تِفٚبببرٙ   ٗ ًببب٘فف   ٗ ًتطببب٘ع   ٗ ًطتفبببازّٙ بةبببسف اهِ بببس عبببّ ًِااببببٍٔ  بببٛ     

الجٌعٚببٞ  ٗبببدْٗ  ٜ اضببتجِا١. ٗضلببّ  ٙضببا يٜ ًببّ  اببخا  المةببوخٞ ًببّ ًطببتفٚدّٙ ًٗببا      

  ًٗتبرع  ٗ عٍٓ الإبلاغ عّ  ٙٞ لراوس  ٗ لراهفات.

 : المخاهفات .3

 ٜ لراهفات  ٗ ًاهٚبٞ  ٗ الإلابلاي بب ٜ اهتصاًبات  اُُ٘ٚبٞ  ٗ       تفٌى المٌازضات الخاو٣ٞ

تفسٙعٚٞ  ٗ ًتطوبات تِ ٌٚٚٞ  الاوٚٞ  ٗ توم اهتي تفلى لاطسا عوٟ اهةبخٞ  ٗ اهطبلاًٞ   

  ٗ اهب٣ٚٞ.

 



 
 

 ٗتفٌى المخاهفات اهتي ٙت٘جس الإبلاغ عِٔا  عوٟ ضبٚى المجاي لا لحةس  ًا ٙوٛ:

 هسشٞ  ٗ اهفطا لج  ٗ ض١٘ اهتةسفاهطو٘ن  ع اهقاُُ٘ٛ هعا في ذهم ا 

  َض١٘ اهتةسف الماهٛ هعا في ذهم ا عا١ اهِفقات اهلاذبٞ  إضا١ٝ اضتخدا

 ايشٚا١ اهقٌٚٞ  عٌوٚات  طٚى ايً٘اي  ٗ  عٍ لجٔات ًفب٘ٓٞلج.

  عدَ الإيةاح عّ حالات تعازض المةا  هًجى اضتخداَ شخص ًِةبٞ في

 لاسّٙ ي٘ق ًةوخٞ الجٌعٚٞلج.الجٌعٚٞ هتعصٙص ًةالحٕ الخااٞ  ٗ ًةا  الآ

 .إًلاُٚٞ الاحتٚاي هعا في ذهم إضاعٞ  إلافا١  ٗ إتلاف اه٘ثا٢ق اهسسمٚٞلج 

  الجسا٢ٍ الجِا٢ٚٞ المستلبٞ   ٗ ٙتٍ ازتلابٔا   ٗ اهتي يحتٌى ازتلابٔا  ٙا

 كاْ ُ٘عٔا.

  ٝعدَ الاهتصاَ باهطٚاضات ٗ ُ ٌٞ ٗ ٘اعد اهس ابٞ اهدالاوٚٞ  ٗ تطبٚقٔا بة٘ز

 ٞ. ع اخٚخ

  ٞٔالحة٘ي عوٟ ًِايع  ٗ ًلايآت  ع ًطتخقٞ ًّ جٔٞ لاازجٚٞ لمِح توم الج

 ًعاًوٞ تفضٚوٚٞ  ع ًبرزٝ

 ُُٞٚ٘الإيةاح عّ ًعوً٘ات ضسٙٞ بطسٙقٞ  ع  ا 

 .ٞٚاهتلاعس باهبٚاُات المحاضب  

 ٍٔتٔدٙد اخٞ الم٘فف  ٗضلاًت 

  ٛ اُتٔان  ٘اعد اهطو٘ن المٔني ٗاهطو٘ن  ع ايلالا 

  اضتخداَ اهةلاحٚات  ٗ اهطوطات اهقاُُ٘ٚٞ ض١٘ 

 .ًٖؤاًسٝ اهةٌ  ٗاهتطتر يٌٚا ٙتعوق ب ٜ ًّ المطا٢ى المرك٘زٝ  علا 

 

 



 
 

 : اهضٌاُات .4

عّ المخاهفبات    ٓرٖ اهطٚاضٞ إلى إتاحٞ اهفساٞ هلى ًّ ٙعٌى هةا  الجٌعٚٞ هلإبلاغ تٔدف 

ٚاضبٞ عبدَ تعبسض ًقبدَ اهببلاغ      ٗضٌاْ عدَ تعسضٍٔ هلاُتقاَ  ٗ الإٙرا١ ُتٚحٞ هبرهم. ٗتضبٌّ اهط  

لخطببس يقببداْ ٗفٚفتببٕ  ٗ ًِةبببٞ  ٗ ًلاُتببٕ الاجتٌاعٚببٞ في الجٌعٚببٞ ٗيٜ شببلى ًببّ  شببلاي       

اهعقا  ُتٚحبٞ  ٚاًبٕ ببالإبلاغ عبّ يٙبٞ لراهفبٞ. شبسٙطٞ  ْ ٙبتٍ الإببلاغ عبّ المخاهفبٞ  طبّ ُٚبٞ ٗ ْ              

 تضح بعد ب ُٕ لرط٤.تت٘يس هد٠ ًقدَ اهبلاغ ًعطٚات اشتباٖ اا  ٞ ًٗعق٘هٞ  ٗلا ٍٙٔ إذا ا

ًّ  جى حماٙٞ المةوخٞ اهفخةٚٞ هوٌبوغ  يإْ ٓرٖ اهطٚاضٞ تضبٌّ عبدَ اهلفبن عبّ ٓ٘ٙبٞ      

ًقدَ اهبلاغ عِد عدَ ز بتٕ في ذهم  ًا لم ِٙص اهقاُْ٘ عوٟ لالاف ذهم. ٗضبٚتٍ ببري كبى جٔبد     

ةلببّ ًِٗاضببس هوٌخاي ببٞ عوببٟ كتٌبباْ ٗضببسٙٞ ٓ٘ٙببٞ ًقببدَ اهبببلاغ عببّ  ٜ لراهفببٞ. ٗهلببّ في     

 ٜ بببلاغ  ْ ٙببتٍ اهلفببن عببّ ٓ٘ٙببٞ ًقببدَ اهبببلاغ  ًِٗٔببا عوببٟ  لات ًعِٚببٞ  ٙت٘جببس هوتعاًببى ًببع حببا

ضبٚى المجباي ضبسٗزٝ كفبن اة٘ٙبٞ  ًباَ  ٜ لذلٌبٞ لرتةبٞ. كبرهم ٙت٘جبس عوبٟ ًقبدَ اهببلاغ             

المحاي ٞ عوٟ ضسٙٞ اهبلاغ المقدَ ًّ  بوٕ ٗعدَ كففٕ يٜ ً٘فن  ٗ شخص يلاس .ٗٙت٘جبس عوٚبٞ   

.كٌبا تضبٌّ اهطٚاضبٞ عبدَ إٙبرا١ اهببلاغ عبّ         ٙضا عبدَ إجبسا١  ٙبٞ ققٚقبات بِفطبٕ حب٘ي اهببلاغ        

  المخاهفات ٗيق ٓرٖ اهطٚاضٞ.

 : إجسا١ات الإبلاغ عّ لراهفٞ .5

 .ِٕٚٙفضى الإبلاغ عّ المخاهفٞ بة٘زٝ ًبلسٝ حتٟ ٙطٔى اتخاذ الإجسا١ المِاضس في ح 

    ْ  عوٟ اهس ٍ ًّ  ُٕ لا ٙطوس ًّ ًقدَ اهبلاغ إثبات اخٞ اهبلاغ  إلا  ُبٕ يجبس  ْ ٙلب٘

  ا زا عوٟ إثبات 

 ُٞٚ ّدَ بلاغ  ط  ُٕ  

 ٙتٍ تقدٍٙ اهبلاغ لاطٚا هٗيق اهٌِ٘ذج المسيقلج عّ وسٙق 

 ٜاهسًببص اهبرٙببدٜ  6743  ز ٍ المبِببًٟسكص الخفببٚي: ًِطقببٞ اهقةببٍٚ اهعِبب٘اْ  اهبرٙببد

  tanmiah555@gmail.com ٗ اهبرٙد الإهلترُٗٛ  2172اهس ٍ الاضافي   85681
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 ًعالجٞ اهبلاغ .6

وبٚعببٞ ّ  ٜ لراهفببٞ ٗيببق ٓببرٖ اهطٚاضببٞ عوببٟ   ٙعتٌببد الإجببسا١ المتخببر لإةبب٘ع الإبببلاغ عبب  

إذ  د ٙتطوس ذهم إجسا١ ًساجعٞ  ع زسمٚٞ  ٗ تد ٚق  الاوٛ  ٗ ققٚبق زسمبٛ    المخاهفٞ ذاتٔا .

 .ٗٙتٍ اتباع الخط٘ات اهتاهٚٞ في ًعالجٞ  ٜ بلاغ:

 َ٘عِببد اضببتلاَ اهبلا ببات ببباولاع   ___ِببٞ المطببؤٗهٞلجهاضببٍ اهفببخص  ٗ اهوح____ٙقبب            

         إذا لم ٙلببّ اهبببلاغ ً٘جٔببا ضببد ايلاببعلج ز٢ببٚظ لدوببظ الإ ازٝ ٗالمطببؤٗي اهتِفٚببرٜ هوحٌعٚببٞ ه

 عوٟ ًضٌْ٘ اهبلاغ لالاي  ضب٘ع ًّ اضتلاَ اهبلاغ.

          اهبرٜ  ٙتٍ إجسا١ ًساجعٞ  ٗهٚبٞ هتخدٙبد ًبا إذا كباْ ٙت٘جبس إجبسا١ ققٚبق ٗاهفبلى

 يجس  ْ ٙتخرٖ .ٗضلّ حى بعض اهبلا ات بدْٗ الحاجٞ لإجسا١ ققٚق.

  اٙاَ بإشعاز اضتلاَ اهبلاغ ٗز ٍ ٓاتن هوت٘ااى. 10ٙتٍ تصٗٙد ًقدَ اهبلاغ لالاي 

     ق إضبافي .ٗٙلبْ٘ ٓبرا اهقبساز     ٚب إذا تب   ْ اهبلاغ  ع ًببرز  يوبّ ٙبتٍ إجبسا١  ٜ قق

  تٍ تقدٍٙ إثباتات إضايٚٞ لإة٘ع اهبلاغ.ُٔا٢ٚا ٗ  ع  ابى لإعا ٝ اهِ س ًا لم ٙ

        ٝإذا تببب   ْ اهبببلاغ ٙطببتِد الى ًعطٚببات ًعق٘هببٞ ًٗبببرزٝ  ٙببتٍ إحاهببٞ اهبببلاغ إلى إ از

 داز اهت٘اٚٞ المِاضبٞ.الجٌعٚٞ هوتخقٚق في اهبلاغ ٗإا

  ٝيجس عوٟ إ ازٝ الجٌعٚٞ الاُتٔا١ ًّ اهتخقٚق في اهبلاغ ٗإاداز اهت٘اٚٞ لالاي عفس

 عٌى ًّ تازٙخ إحاهٞ اهبلاغ. ٙاَ 

 . تسيع إ ازٝ الجٌعٚٞ ت٘اٚاتٔا الى ز٢ٚظ هوٌةا  ٞ ٗالاعتٌا 

  ٖ ًتببٟ كبباْ ذهببم ةلِببا  تصٗٙببد ًقببدَ اهبببلاغ ععطٚببات عببّ  ٜ ققٚببق ٙببتٍ إجببسا

.ًٗع ذهم  لا يجب٘ش إعبلاَ ًقبدَ اهببلاغ بب ٜ إجبسا١ات ت  ٙبٚبٞ  ٗ  عٓبا ةبا  بد ٙترتبس عوٚبٕ             

 ات اهطسٙٞ تجاٖ شخص يلاس.إلالاي الجٌعٚٞ باهتصاً

    توتصَ الجٌعٚٞ باهتعاًى ًع الإبلاغ عّ  ٜ لراهفٞ بطسٙقٞ عا هبٞ ًِٗاضببٞ ٗهلِٔا لا

  .تضٌّ  ْ تِطحٍ وسٙقٞ ًعالجٞ اهبلاغ ًع ز بات ًقدَ اهبلاغ

 



 
 

 . ًوخق: نم٘ذج إبلاغ عّ لراهفٞ
 س س ًقدَ اهبلاغ بلفن ٓ٘ٙتٕلجًعوً٘ات ًقدَ اهبلاغ هضلّ عدَ تعب٣ٞ ٓرا الجص١ إذا لم ٙ

  الاضٍ

  اهدٗز اه٘فٚفٛ

  الإ ازٝ

  ز ٍ اةاتن

  اهبرٙد الإهلترُٗٛ

  ًعوً٘ات اِدٗق اهبرٙد

 ًعوً٘ات ًستلس المخاهفٞ

  الاضٍ

  اهدٗز اه٘فٚفٛ

  الإ ازٝ 

  ز ٍ اةاتن

  اهبرٙد الإهلترُٗٛ

  ٞ إضايٚٞ في حاهٞ ٗج٘   كجس ًّ شآدلجًعوً٘ات اهفٔ٘  هإْ ٗجدٗا . ٗبالإًلاْ إزياق ٗز

  الاضٍ

  اهدٗز اه٘فٚفٛ 

  الإ ازٝ

  ز ٍ اةاتن

  اهبرٙد الإهلترُٗٛ

 اهتفااٚى

  وبٚعٞ ُٗ٘ع المخاهفٞ

  تازٙخ ازتلا  المخاهفٞ ٗتازٙخ اهعوٍ بٔا

  ًلاْ حدٗث المخاهفٞ

  بٚاُات  ٗ ًطتِدات تجب  ازتلا  المخاهفٞ

  ّٙ اشترك٘ا في ازتلا  المخاهفٞ سما١ اشخاع يلاس

   ٙٞ ًعوً٘ات  ٗ تفااٚى  لاس٠

  تازٙخ تقدٍٙ اهبلاغ

  اهت٘ ٚع

 المساجع
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